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Algemene voorwaarden

1. Toepasselijkheid
Geldt voor offertes, opdrachten en overeenkomsten.

2. Offertes en overeenkomsten
Offertes zijn 30 dagen geldig.
Een opdracht start na schriftelijk akkoord van de opdrachtgever.
Mondelinge afspraken zijn bindend na schriftelijke bevestiging.

3. Betaling
Factuur binnen 14 dagen betalen.
Facturering vindt plaats conform de offerte of opdrachtbevestiging.

Bij te late betaling is MaRosa Design gerechtigd wettelijke rente en eventuele incassokosten in
rekening te brengen.

4. Revisierondes
Het ontwerp omvat maximaal twee correctierondes binnen de afgesproken ontwerpfase. Grote
wijzigingen of wijzigingen na akkoord op een fase worden beschouwd als meerwerk.

5. Meerwerk
Werkzaamheden buiten de overeengekomen opdracht worden uitgevoerd op basis van een
aanvullende offerte of nacalculatie.

6. Levertermijnen
Opgegeven levertijden zijn indicatief en afhankelijk van de omvang van het project en tijdige
aanlevering van informatie door opdrachtgever.

7. Moodboards en visualisaties
Moodboards, sfeerbeelden, referentiebeelden en visualisaties dienen ter illustratie van de
ontwerpvisie. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend met betrekking tot exacte producten,
materialen, kleuren of uitvoeringen.

8. Uitvoering door derden
MaRosa Design is niet verantwoordelijk voor fouten in de uitvoering door aannemers, leveranciers of
andere derden.
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9. Aansprakelijkheid
De aansprakelijkheid van MaRosa Design is beperkt tot het bedrag van de betreffende opdracht.

10. Auteursrecht
Alle ontwerpen, tekeningen, moodboards, visualisaties en andere documenten blijven eigendom van
MaRosa Design.

11. Gebruik voor portfolio
MaRosa Design behoudt zich het recht voor om ontwerpen, visualisaties en foto's van gerealiseerde
projecten te gebruiken voor portfolio-, website-, social media- en marketingdoeleinden, tenzij
opdrachtgever vooraf schriftelijk bezwaar maakt.

12. Annulering
Bij annulering van een opdracht na aanvang van de werkzaamheden vindt geen restitutie plaats van
reeds gefactureerde bedragen. Eventuele aanvullende werkzaamheden die reeds zijn uitgevoerd
kunnen alsnog in rekening worden gebracht.

13. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en MaRosa Design is Nederlands recht van
toepassing.

14. Verantwoordelijkheid opdrachtgever
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig en correct aanleveren van alle benodigde informatie,
afmetingen, tekeningen en overige gegevens die nodig zijn voor de uitvoering van de opdracht.

15. Inkoop van producten
MaRosa Design adviseert producten, materialen en leveranciers, maar is niet verantwoordelijk voor
prijswijzigingen, levertijden, beschikbaarheid of wijzigingen door leveranciers.

16. Technische uitvoering
Adviezen, tekeningen en visualisaties van MaRosa Design zijn bedoeld als ontwerpadvies.
Technische controle en uitvoering blijven de verantwoordelijkheid van opdrachtgever en uitvoerende
partijen.
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